REGULAMIN PROMOCJI

Postanowienia ogéine
1. Nazwa promocji - promocja bedzie prowadzona pod nazwg ,Bezpfatne pakowanie prezentéw”.

2. Nazwa organizatora promociji - organizatorem promocji jest Rebel Events Monika Jezewska ul.
Makowa 26b lok. 13, 55-093 Kietczow, numer NIP: 8942939170, dziatajgcy na zlecenie Sierra
Balmain Property Management Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Sienna 39 00-121 Warszawa.

3. Zasieg promociji - promocja odbedzie sie na terenie centrum handlowego Borek we Wroctawiu, Al.
Gen. Jozefa Hallera 52, 50-984 Wroctaw.

4. Czas trwania promocji - promocja rozpoczyna sie w dniu 16.12.2020 r. i trwa do dnia 23.12.2020 r.,
obowigzywa¢ bedzie w godzinach otwarcia Galerii CH Borek:
4.1.1. poniedziatek — sobota 09.00-21.00
4.1.2. niedziela handlowa 10.00-20.00
4.1.3.niedziela niehandlowa — Punkt Pakowania Prezentéw zamknigty.
4.1.4.Termin ten obejmuje sprzedaz promocyjna, termin wydania nagréd, a termin sktadania i
rozpatrywania reklamacji mija 14.01.2021 .

5. Definicje

5.1.Promocja - promocja prowadzona w oparciu o zasady okreslone w niniejszym regulaminie, ktéra
ma charakter konsumenckiej otwartej sprzedazy premiowe;j.

5.2.8Sprzedaz promocyjna - czas, w ktérym prowadzona jest sprzedaz zwigzana z prowadzong
promocja. Sprzedaz promocyjna rozpocznie sie w dniu 16.12.2020 r. o godz. 09:00 i trwa do
korica dnia 23.12.2020 r., obowigzywac bedzie w godzinach otwarcia Galerii.

5.3.Centrum Handlowe Borek - Centrum handlowo - ustugowe Borek we Wroctawiu Al. Gen.
Jozefa Hallera 52, 50-984 Wroctaw, zwane w dalszej czesci regulaminu ,Galeria”.

5.4.Zakup Promocyjny - zakup dowolnych towardéw na kwote co najmniej 50,00 zt brutto (stownie:
piecdziesigt ztotych 00/100) obejmujgcy zakupy towaréw lub ustug w punktach handlowych lub
punktach ustugowych znajdujgcych sie w Galerii z wytaczaniem produktow i ustug wskazanych
w dalszej czeSci niniejszego regulaminu. Zakup promocyjny powinien by¢ udokumentowany
maksymalnie jednym oryginalnym dowodem zakupu.
Z Promocji wytgczone sa zakupy nastepujacych produktéw/ustug dostepnych w Galerii:

a)

b)

c)

napojow alkoholowych w rozumieniu art. 46 ust. 1 Ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o
wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi (tj. Dz.U.2016 poz. 487 ze zm.);
wszelkich wyrobéw tytoniowych, papieroséw elektronicznych, pojemnikéw zapasowych lub
rekwizytow tytoniowych w rozumieniu Ustawy z dnia 9 listopada 1995 r. o ochronie zdrowia
przed nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobdw tytoniowych (tj. Dz.U.2017 poz. 957 ze
zm.),

lekoéw, preparatéw do poczatkowego zywienia niemowlgt w rozumieniu art. 3 ust. 3 pkt 27
ustawy z dnia 25 sierpnia 2006 r. 0 bezpieczernstwie zywnosci i zywienia (tj. Dz.U.2017 poz.
149 ze zm.) oraz przedmiotow stuzgcych do karmienia niemowlat,

ustug kantoru wymiany walut i banku, kart oraz bonéw podarunkowych, kart do telefonu typu
pre-paid, transakcji zaptaty za jakiekolwiek rachunki za ustugi komunalne, media oraz gaz
dokonane w dowolnym punkcie handlowo - ustugowym, transakcji dokonanych w punkcie
lotto, zaktadéw bukmacherskich, sptat rat kredytu regulowanych w punktach handlowo -
ustugowych swiadczacych tego typu ustugi, zakupu polis ubezpieczeniowych, wptat i wyptat
bankomatowych,

wszelkich zakupéw dokonanych w punkcie handlowym marki Carrefour.

W przypadku Dowodu zakupu, na ktorym widniejg zakupy produktow / ustug wytgczonych



z Promocji, podstawg do wzigcia udziatu w Promocji bedzie kwota dowodu zakupu
pomniejszona o warto$¢ zakupu produktow / ustug wytgczonych.
W przypadku, gdy uczestnik w zwigzku z Zakupem Promocyjnym skorzysta z prawa do
udzialu w Promocji i otrzyma nagrode, wowczas nie bedzie mogt dokona¢ zwrotu
zakupionego towaru lub ustugi w ramach zakupu promocyjnego na zasadach okreslonych
w regulaminie okre$lajgcym zasady zwrotu towar6w / ustug zakupionych w punktach
handlowych i ustugowych znajdujgcych sie na terenie Galerii. Powyzsze postanowienie nie
wylgcza praw uczestnika unormowanych w szczegoélnosci w Ustawie z dnia 30 maja 2014
roku o prawach konsumenta (t.j. Dz.U.2017 poz. 683 ze zm.) oraz o Kodeksu cywilnego (t.].
Dz.U.2017 poz. 459 ze zm.) wynikajacych z gwarancji lub rekojmi.
5.5.Punkt Obstugi Promocji - Punkt Informacji w CH Borek na parterze przy sklepie Diverse
w ktorym znajdowaé sie bedzie strefa wraz z obstugg Promocji (Hostessa). Punkt Obstugi
Promociji czynny bedzie w terminie: 16.12.2020 r. 0 godz. 09:00 i trwa do korica dnia 23.12.2020
r., obowigzywac bedzie w godzinach otwarcia Galerii.
5.6. Uczestnik - osoba spetniajgca wszystkie wymagania okreslone w pkt. 6 regulaminu.
5.7. Laureat - uczestnik, ktéry otrzymat nagrode w Promocji.
5.8.Dowéd zakupu - wylgcznie oryginat paragonu fiskalnego potwierdzajgcy dokonanie Zakupu
Promocyjnego. Dowdd zakupu na potrzeby niniejszej Promocji powinien by¢ czytelny
i prawdziwy tzn. taki, ktory zostat wystawiony przez dany punkt bedgcy najemcag punktu
handlowego czy ustugowego, wymienionego w punkcie 5.4, ktbrego nazwa i adres znajdujg sie
na dowodzie zakupu i ktory nie jest sfatszowany. Dowodem zakupu na potrzeby niniejszej
Promociji nie jest w szczegdblnosci jego:
a) kserokopia,
b) kopia notarialnie poswiadczona,
c) wtornik,
d) odpis,
e) duplikat,
f) skan,
g) faktura VAT,
h) faktury imienne.
W razie utraty lub zniszczenia oryginatu Dowodu zakupu promocyjnego stwierdzajgcego udziat
w Promocji, uczestnikowi nie przystugujg zadne roszczenia wobec organizatora.

Uczestnicy Promociji

6.1.Udziat w Promociji jest dobrowolny

6.2.W Promocji moze wzig¢ udziat kazda petnoletnia osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolnos$¢ do
czynnosci prawnych, bedgca konsumentem w rozumieniu art. 22 (1) Kodeksu cywilnego,
zamieszkata na terytorium Rzeczpospolitej Polskie;.

6.3.W Promocji nie mogg bra¢ udziatu podmioty gospodarcze prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg
w jakiejkolwiek formie prawnej, ktore chciatyby przystgpi¢ do Promocji w ramach prowadzonej
dziatalnosci. Dodatkowo w Promocji nie mogg uczestniczyé pracownicy organizatora oraz
pracownicy EPISO 3 Borek Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, Sierra Balmain Property
Management Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, a takze:

a) najemcy punktow handlowych i ustugowych znajdujgcych sie na terenie CH Borek;

b) podmioty bezposrednio zwigzane z obstugg CH Borek, w tym agencja ochrony, firma
sprzatajgca, firma $wiadczaca ustugi utrzymania technicznego i inne oraz pracownicy
podmiotéw z pkt. a, b powyzej i osoby zaangazowane przez podmioty na podstawie
umow zlecenia i umOw o dziato, a takze wszelkie inne podmioty biorgce bezposredni
udziat w przygotowaniu i prowadzeniu Promociji.

6.4.W Promociji nie moga bra¢ udziatu cztonkowie rodzin pracownikéw lub os6b zaangazowanych na



podstawie umowy zlecenia lub umowy o dzieto przez podmioty wymienione w pkt. 6.3
regulaminu. Przez czionk6éw rodziny, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, rozumie sig:
wstepnych, zstepnych, rodzeristwo, matzonkdw, pasierba, pasierbice, rodzicow matzonkdéw
i osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia.

6.5. Przystapienie przez Uczestnika do udzialtu w Promocji jest rédwnoznaczne z akceptacja
niniejszego Regulaminu bez zastrzezen oraz wyrazeniem zgody na przetwarzanie podanych
przez Uczestnika danych osobowych celem realizacji promociji.

7. Zasady Promocji
7.1.W celu wziecia udziatu w Promociji uczestnik powinien tgcznie spetni¢ nastepujace warunki:

a) zapoznac sie z regulaminem Promocji,

b) w okresie trwania Sprzedazy promocyjnej dokona¢ Zakupu Promocyjnego w punktach
handlowo ustugowych zlokalizowanych w Galerii na minimum 50 zt brutto. Zakup
Promocyjny na minimalng wymagang kwote musi zosta¢ udokumentowany na maksymalnie
jednym Dowodzie zakupu.

c) zachowac oryginat Dowodu zakupu promocyjnego,

d) w terminie trwania Akcji Promocyjnej, ale nie p6zniej niz do momentu wyczerpania puli
nagrod, okaza¢ Dowdd zakupu promocyjnego obstudze Punktu Obstugi Promocji odebrac
Nagrode. Hostessa odnotuje fakt zgtoszenia Dowodu zakupu promocyjnego poprzez jego
podstemplowanie pieczatkg. W przypadku, gdy Dowdd zakupu nie spetnia warunkéw
opisanych w pkt. 5.8 Regulaminu, Hostessa ma prawo odméwic przyjecia takiego Dowodu
zakupu oraz wydania nagrody. Dowéd zakupu oznaczony przez Hostesse ww. pieczgtka
uznaje sie jako wykorzystany. Tak oznaczony Dowdd zakupu nie uprawniaj do odbioru
kolejnej nagrody. W przypadku braku zgody na dokonanie oznaczenia paragonu Organizator
zastrzega sobie prawo do odmowy udziatu Uczestnika w Akcji Promocyjne;j.

e) Uczestnik jest zobowigzany do obecnosci podczas odbioru ustugi pakowania prezentu
w Punkcie Obstugi Akcji i odpowiada za przekazane do pakowania produkty

7.2.Pula nagréd w Promocji wynosi 100 szt. dziennie (stownie: sto sztuk). Organizator nie ponosi
odpowiedzialnosci za wyczerpanie puli nagrod w Promociji. Liczba nagréd w Promocji jest

ograniczona, a Organizator zastrzega, ze Promocja trwa wytacznie w dniach od 16-23.12.2020 r.

i trwa do wyczerpania puli nagréd.

7.3.Jeden Uczestnik w trakcie jednego dnia trwania Promocji moze zosta¢ tylko jeden raz Laureatem

i tym samym otrzymac tylko jedng nagrode przy spetieniu wszystkich niezbednych warunkéw

wynikajgcych z Regulaminu.

7.4 Na jeden Dowod zakupu mozna dokonac¢ tylko jednego zgtoszenia w Promocji. Wielokrotnosé
kwoty 50 zt na Dowodzie zakupu nie upowaznia do odbioru wigkszej liczby nagréd.
7.5.0rganizator zastrzega sobie prawo weryfikacji, czy Uczestnik spetnia warunki okre$lone

w niniejszym Regulaminie. W tym celu moze zgda¢ od Uczestnika zlozenia dodatkowych

oSwiadczenn na piSmie, podania dodatkowych danych bgdz przedtozenia dodatkowych

dokumentoéw niezbednych do prawidtowego uczestnictwa w Promocji. Niespetnienie warunkoéw
wynikajacych z niniejszego Regulaminu lub nieuzasadniona odmowa spetnienia powyzszych
zgdan po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajacego moze spowodowaé wykluczenie
danego Uczestnika z Promocji z jednoczesnym wygasnieciem prawa do nagrody wymienionej
w pkt. 8.1 niniejszego Regulaminu.

8. Nagrody
8.1. Nagrodg w Promociji jest ustuga bezptatnego pakowania prezentu.
8.2. Bezptatnemu pakowaniu podlegajg produkty o maksymalnych wymiarach : 60 cm x 60 cm x 40
cm i wadze maksymalnej 5 kg.
8.2.1.Produkty wielkogabarytowe, za ktére uwaza sie produkty, ktérych przynajmniej jeden z



wymiardéw przekracza wymiar: szeroko$¢: 60 cm i/lub wysokoS¢ 60 cm i/lub szerokos¢ 60 cm i/lub
Srednica 60 cm, nie bedag pakowane, a zostang przyozdobione elementami ozddb $wigtecznych (np.
kokarda)
8.3.Majac na uwadze specyfike przedmiotu nagrody Uczestnikowi nie przystuguje prawo
kwestionowania ksztattu, struktury, koloru nagrody.
8.4.Nagrode mozna odebra¢ wytgcznie osobiscie w Punkcie Odbioru Nagrod w dniach trwania Akcji
Promocyjne;.
8.5.Laureatowi nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegblnych wtasciwosci nagrody ani do
otrzymania ekwiwalentu pienieznego. Nagroda nie podlega wymianie na gotowke ani na
jakiekolwiek inne nagrody rzeczowe. Laureat Promocji nie moze przenie$¢ prawa do nagrody na
0soby trzecie.
8.6.0rganizator zastrzega, iz w momencie dokonywania zwrotu towar6w na podstawie Dowodow
zakupu biorgcych udziat Promociji (oznaczonych pieczgtkg) Uczestnik Promociji jest zobowigzany
do niezwtocznego poinformowania o tym fakcie Organizatora oraz zwrotu nagrody, ktéra zostata
wydana w zwigzku z udziatem w niniejszej Promocji na podstawie danego Dowodu zakupu. W
przypadku odmowy zwrotu nagrody, Organizator ma prawo wykluczy¢ Uczestnika z Promoc;ji
pozbawiajgc go prawa do nagrod. O fakcie proby zwrotu ww. Dowodu zakupu moze réwniez
poinformowa¢ Organizatora personel punkéw handlowo-ustugowych bioracych udziat
w Promociji.
9. Odbiér Nagrody
9.1.W 2zwigzku ze szczegblnymi obostrzeniami prawnymi i wytycznymi obowigzujgcymi w trakcie
epidemii SARS-CoV-2 w zakresie ochrony Uczestnikow Akcji oraz pracownikdw Organizatora,
Organizator w porozumieniu z Galerig dokonat wyboru miejsca na Stoisko Akcji w taki sposéb, aby nie
ograniczac ciggu komunikacyjnego oraz zapewniajgc bezpieczny dystans stanowiska od Uczestnikow.
9.2. Ponadto w ramach Akcji wprowadza sie szczeg6lne warunki odbioru nagrod:
9.2.1.przy stoisku Akcji moze znajdowac sie naraz wylgcznie jedna osoba, pozostate oczekujgce
osoby powinny zachowa¢ odlegto$¢ 2 m od innych oczekujacych,
9.2.2.dostep do wewnetrznej strefy stoiska ma wytgcznie obstuga Akcji i Uczestnicy nie majg tam
wstepu;
9.2.3.miejsce okazywania paragonéw, wydawania voucheréw, udzielania informacji oddzielone jest
przestong z tworzywa sztucznego, ktére oddziela obstuge od Uczestnikdw, a obstuga zakrywa usta
i nos za pomocg maski, maseczki lub przytbicy;
9.2.4.na stoisku Akcji udostepnione sie Srodki do dezynfekcji, ktérych zaleca sie uzy¢ przed i po
przystapieniu do okazania paragonu i odbioru gotowej ustugi;
9.2.5.w widocznym miejscu na terenie Galerii zamieszczone sg komunikaty w zakresie profilaktyki
i zasad higieny;
9.2.6.dtugopisy, lada do wydawania voucheréw sg systematycznie dezynfekowane.
9.3.Uczestnik jest zobowigzany do obecnosci podczas odbioru Nagrody przy Punkcie Obstugi Akcji
i odpowiada za przekazane do pakowania produkty. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za
przekazane do pakowania produkty.

10. Zasady postepowania reklamacyjnego
10.1.Reklamacje mogg by¢ zgtaszane w czasie trwania Sprzedazy promocyjnej i po jej zakoriczeniu,
najpbzniej do dnia 14.01.2021 r. (decyduje data stempla pocztowego). Reklamacje, ktére wptyng
do organizatora po tym dniu nie bedg rozpatrywane.
10.2.Reklamacje nalezy wysta¢ w formie pisemnej na adres organizatora. Rozpatrzeniu podlegajg
wytgcznie reklamacje zgtoszone w formie pisemne;.
10.3.Kazda reklamacja powinna zawieraé: imie i nazwisko oraz adres uczestnika Promocji, date

i miejsce zdarzenia, kt6rego dotyczy roszczenie oraz tre$¢ zgdania z doktadnym opisem
okolicznosci.



11.

10.4.Postepowanie reklamacyjne trwa do 14 dni roboczych. Zawiadomienie o wyniku reklamagciji
zostanie przestane Uczestnikowi Promocji pocztg (listem poleconym) O zachowaniu 14
dniowego terminu na postepowanie reklamacyjne decyduje data nadania listu poleconego (data
stempla pocztowego) przez Organizatora.

10.5.Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne i nie wytgcza prawa Uczestnika do niezaleznego
od postepowania reklamacyjnego dochodzenia roszczen na drodze postepowania sgdowego.

Postanowienia koncowe

11.1.Regulamin Promoc;ji jest jawny i powszechnie dostepny w biurze organizatora oraz w Punkcie
Obstugi Promocji w terminie Akcji Promocyjne.

11.2.0rganizator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian postanowien regulaminu z waznych
powodéw, a takze z powodu zawieszenia, przerwania, odwotania lub przedtuzenia AKkgciji.
Powyzsze nie moze naruszac¢ praw uprzednio nabytych przez uczestnikow AKkcji.

11.3.Zasady przeprowadzania Promocji okresla wylgcznie niniejszy Regulamin. W kwestiach
nieuregulowanych niniejszym regulaminem stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego (t.j. Dz.U.
2017 poz. 459 ze zm.).



